iIniciamos una nueva cohorte!
Diplomatura universitaria en Evaluacion

de la calidad de las organizaciones de salud

_ Por: Silvina Lespiau, Asesora -
Area de Capacitacion del ITAES

Desde ITAES, damos la bienvenida a profesionales que se desempeiian en instituciones de salud y que nos
han elegido para formarse en gestidn de la calidad.

Cada cohorte representa una nueva oportunidad para construir saberes compartidos que impacten en la
mejora de las organizaciones. Nuestro compromiso es brindar herramientas tedricas y practicas, promover
el intercambio de experiencias y acompafiar procesos de transformacién institucional.

En esta cohorte nos acompafian profesionales con trayectorias diversas: médicos, enfermeros y licenciados
en enfermeria, instrumentadores quirdrgicos, técnicos en esterilizacion, en hemoterapia y en estadisticas de
salud. También son parte del grupo bioquimicos, farmacéuticos, nutricionistas, microbidlogos, tecndlogos en
diagnéstico por imagenes, trabajadores sociales, abogados, arquitectos, ingenieros, bioingenieros, analistas
de sistemas, especialistas en gestion publica y administracion en salud.

A lo largo de estos 9 meses trabajaremos sobre tematicas clave como:

- Fundamentos y evolucién de la calidad en salud;
- Gestién por procesos y mejora continua;
- Evaluacion y acreditacién de la calidad (con foco en la metodologia ITAES);

- Estandares en salud: control de infecciones, gestion del riesgo, seguridad del paciente,
infraestructura, medicamentos y planificacion estratégica;

- Modelos de evaluacién internacionales: EFQM, ISO y otras.

Con una mirada federal, el ITAES celebra la participacién de profesionales de 12 provincias argentinas:
Buenos Aires, Chubut, Ciudad de Buenos Aires, Cordoba, Corrientes, Entre Rios, Mendoza, Neuquén, Rio
Negro, San Juan, Santa Fe y Tucuman.

Nuestro encuentro de bienvenida fue mas que una presentacion. Escuchamos las expectativas, trayectorias
y motivaciones de quienes comienzan esta formacidn, con el objetivo de acompafarlos desde el primer dia
en un recorrido que sera colectivo y transformador.

- ;Gracias por confiar en ITAES! ;Nos espera una experiencia formativa intensa y significativa! -
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